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• Доктор Гарри Штольте

• Доктор наук в области ПТО с 1984 года

- Около 33 лет практики в области международного 
сотрудничества в сфере ПТО

- Приоритетные тематические области: разработка 
стандартов и учебных программ, разработка средств 
преподавания и обучения, подготовка преподавателей в 
сфере ПТО, сотрудничество с предпринимательским 
сектором, цифровая и «зеленая» трансформация, устойчивое 
развитие.

• Презентация:

«Разработка и внедрение профессиональных стандартов»

• Место работы:

Центр ЮНЕВОК «ПТО в целях устойчивого развития» 
Магдебург, Германия

Контактная информация:

harry.stolte@unevoc-magdeburg.de

mailto:harry.stolte@unevoc-magdeburg.de


Стандарты СПО –
Профессиональные 
стандарты – что это 
такое?

Перспектива презентации:

…..на примере Германии….

с точки зрения отношения к СПО в Германии

и на основании опыта международного 
сотрдничества учреждений СПО со многими 
странами-партнерами

24 окт. 2023 г./Ташкент
Стр. 3
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 Базовые сведения о стандартах

 Стандарты в СПО: концептуальная модель

 Профессиональные стандарты: детальное ознакомление

 Концепция и цель «Результатов обучения»

 Сложности

Обзор
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стандарт
(общее определение)

Стандарт — это формальное выражение требований, 

спецификаций, руководств или характеристик,

которые могут последовательно использоваться для 

обеспечения того,

что материалы, продукты, процессы и услуги

соответствуют своему назначению.
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ЗНАЧЕНИЕ ФОРМАТ

➢ Норма или требование 

➢ Единица измерения или 

унифицированная система

➢ Эталонное или желаемое состояние

➢ Официальный письменный документ 

(например, закон)

➢ Перечень спецификаций

➢ Классификация, уровни

ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРИМЕНЕНИЕ

➢ Соответствие установленной норме

➢ Четкие определения 

➢ Спецификации, поддающиеся проверке

➢ Желаемое состояние или качество

➢ Валидируется и сертифицируется

➢ Регулярно пересматривается и 

обновляется

➢ Единообразные критерии, методы, процессы

➢ Оценка и обеспечение качества 

➢ Сопоставимость, единая терминология

➢ Конвертируемость в различных системах

➢ Ссылочный материал или гармонизация

➢ Сравнительный анализ и постоянное 

совершенствование

ПРОЦЕССЫ ВОВЛЕЧЕННЫЕ СУБЪЕКТЫ И 

УЧРЕЖДЕНИЯ
➢ Устанавливается экспертами, 

заинтересованными сторонами, 

пользователями

➢ Исследователи, эксперты

➢ Пользователи, производители, потребители,

бенефициары
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Стандарты в СПО
Краткий (и неполный) список часто используемых терминов:

 Стандарты СПО  Стандарты учебного 

плана

 Стандарты 

результатов обучения

 Стандарты навыков  Стандарты программ  Экзаменационные 

стандарты

 Квалификационные 

стандарты

 Учебные стандарты  Оценочные стандарты

 Профессиональные 

стандарты

 Стандарты качества  Стандарты 

деятельности

 Профессиональный 

профиль

 Отраслевые 

стандарты

 Стандарты 

сертификации

 Образовательные  Результаты обучения  Стандарты проверки



22 янв. 

2019 г.
Профессиональные стандартыСтр. 8

Квалификационные стандарты: цель

Должны 

разрабатываться в 

максимальной связи с 

рынком труда

Квалификационные стандарты как «петля обратной связи» между рынком 

труда и образовательными учреждениями

Рынок труда, 

сфера труда

Квалификацио

нные/СПО 

стандарты

Образование

Экзаменационные 

критерии



Квалификационные стандарты (СПО) ...

… используются для формулирования технических и профессиональных 

квалификаций.

Технические и профессиональные квалификации являются официальными 

результатами оценки или проверки, когда человек прошел процесс обучения и 

достиг заранее установленных стандартов, включая «Признание 

предшествующего обучения». 

Это отражено в официальном документе: сертификате, аттестате или дипломе.

Квалификационные 
стандарты
• профессиональные
• Образовательный
• Оценка

Квалификация

Сертификат/

аттестат/

диплом 

Процесс 

обучения
Экзамен/тест

Оценка

формир

ование

навыков

возна

гражд

ение
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СПО/Квалификационные стандарты - 3 главных вопроса

 Что сотрудник должен уметь делать, работая в компании? 

➔ Характеристики трудовой деятельности = «логика найма»

 Что учащийся должен изучить для эффективной работы в 

компании? 

➔ Характеристики обучения = «логика образования»

 Как выяснить что учащийся выучил и сможет делать, работая в 

компании? 

➔ Характеристики оценки = «логика достижений»
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3 типа квалификационных стандартов

• Профессиональные задачи, деятельность и эффективность труда в 
профессии.

• Связующее звено между квалификациями и рынком труда.

Профессиональный стандарт

• Ожидаемые результаты процесса обучения.

• Входные компоненты учебного процесса (содержание, цели, 
календарный план, методы, установки и т. д.).

Образовательный стандарт 

• Объект оценки, критерии эффективности, специалисты по оценке и т. д.

Оценочный стандарт
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Концептуальная модель стандартов СПО

Категоризация СПО/квалификационных стандартов (по метериалам Mansfield и

Cedefop)

Профессиональные 

стандарты
Фокус: задачи и должностные 

обязанности в профессии

Профессиональные стандарты

Национальные профессиональные 

стандарты

С
П

О
/к

в
а

л
и

ф
и
ка

ц
и
о

н
н
ы

е
 с

та
н
д

а
р
ты

Образовательные 

стандарты/стандарты обучения

(на основании входных 

данных/результатов)

Фокус: как выглядит учебный план и 

примелемые результаты обучения

Результаты обучения

Стандарты компетенций

Стандарты учебного плана

Стандарты навыков

Стандарты оценки

Фокус: показатели измерения 

достижений в обучении

Экзаменационные 

стандарты/стандарты проверки

Стандарты сертификации

Стандарты деятельности (в рамках 

оценки)

Стандарты достижений/отраслевые 

стандарты

Страны могут 

использовать 

некоторые или все эти 

элементы для 

определения 

квалификаций



22 января 

2019 г.
Профессиональные стандартыСтр. 13

Квалификационные стандарты
3 основные категории стран в ЕС:

Страны, которые разрабатывают стандарты в трех разных 
категориях

Страны, которые строят свои квалификации на основе 
образовательных или оценочных стандартов

Страны, которые используют смешанные концепции и методы

Квалификации

Профессиональные стандарты
Образовательные стандарты

Оценочные стандарты

Квалификации Образовательные стандарты Оценочные стандарты= +

Квалификации
Квалификационные стандарты=
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Профессиональный 

стандарт

Образовательный 

стандарт

Перспектива профессии Перспектива процесса обучения

«Логика найма» «Логика образования», составление учебного 

плана

➔Что сотрудник должен уметь делать, 

работая в компании? 

➔Описание, желаемые показатели работы, 

сравнительный анализ

➔Что учащийся должен изучить для 

эффективной работы в компании?  

➔Ожидаемый результат процесса обучения

Методическое описание задач, функций, 

обязанностей и показателей работы на 

рабочем месте в профессии 

Методическое описание ожидаемых 

результатов учебной программы, содержания, 

целей, методов и условий обучения.

ВЕДУЩАЯ РОЛЬ: Работодатели или 

социальные партнеры

(работодатели и профсоюзы)

ВЕДУЩАЯ РОЛЬ: Эксперты в сфере 

образования (правительство, учебные 

заведения, исследователи) 

Транслиро

вание
Передача
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Взаимосвязь между профессиональными и образовательными стандартами

Сфера труда

Транслирование

Передача

Кооперация

Другие требования к 

трудоустройству, 

например, возраст, 

местоположение, 

характер работы, 

физические 

характеристики

Компетенции, 

требуемые в 

профессии

Результат 

трудоустройства

Профессиональный стандарт Образовательный стандарт

Сфера образования

Компетенции, 

приобретаемые 

при обучении

Результаты 

обучения

Процессы

• Содержание, 

связанное с 

результатами 

обучения

• Оценка 

достижений

• Прочие 

требования, 

например, 

обязанности, 

длительность, 

местоположение

Прочие 

требования к 

обучению, 

например, 

методы 

преподавания, 

общее 

содержание 

обучения

Несвязанные компоненты системы

По материалам Mansfield и Schmidt (1999, неопубликовано) и Fretwell (2001)



22 янв. 

2019 г.
Профессиональные стандартыСтр. 16

Профессиональные и образовательные стандарты

профессиональные 

стандарт

Образовательный

стандарт

Дублирова

ние/

схожесть

 Значимое дублирование и схожесть

 Различные «логики» и «перспективы»



Пользователи профессиональных стандартов

Лица, заинтересованные в 

стандартах

Причина заинтересованности в

стандартах

Для чего используются стандарты

Работодатели Конкретизируют то, что люди должны уметь

делать

• Технический регламент найма 

персонала

• Описание должностных обязанностей

• Оценочные документы

• Кадровое планирование

• Выявление и соблюдение

потребностей в обучении и развитии

Экономисты по планированию и

политики

Конкретизируют навыки, необходимые нашей

экономике для сохранения

конкурентоспособности

• Стратегические планы кадрового 

обеспечения

• Определение приоритетных

направлений финансирования

профессионально-технического

образования

Организаторы профессионально-

технического образования

Конкретизируют навыки, которыми должны

овладеть люди, прошедшие программу

профессионально-технического образования

• Планирование программ

профессионально-технического

образования

• Выделение ресурсов на реализацию

программ профессионально-

технического образования

Преподаватели Конкретизируют навыки и знания, которыми

должны овладеть учащиеся

• Составление учебных программ

• Планирование учебных занятий

• Планирование оценки знаний
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3 типа профессиональных стандартов 

Система 
классификации

• Элементы профессии

• Не обязательно 
требования к 
компетенции

• Например, Франция 
(эталонная метрика)

Эффективность и 
сравнительный 

анализ

• Включает измеримые 
требования к 
эффективности труда, 
основанные на 
анализе рабочего 
места

• Например, 
Великобритания 

Смесь: 
профессиональные + 
образовательные

• Интегрированный 
процесс разработки 
ПС и ОС

• Сперва ПС, затем ОС

• Как правило: 
регламентированные, 
одна квалификация на 
профессию

• Например, Австрия, 
Испания



Разнообразие форматов и методов разработки

профессиональных стандартов (ПС)

Широкий спектр форматов ПС:

• (A) краткая матрица «обязанности-задачи», разработанная

специалистами-практиками по организации трудовой деятельности

• (B) максимально подробные отраслевые стандарты как часть

профессиональных квалификаций в англосакской НКС

• (C) контекстуализированные в образовательный инструктаж, 

регулирующий и направляющий дуальное обучение (например, в 

Германии)
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Сбор 
информации 

о рынке труда

Систематизиров
анные 

должностные 
инструкции
анализ раб. 

места

Определение 
или 

пересмотр/обн
овление

квалификацион
ных стандартов

Проверка
с 

заинтересов
анными

сторонами

Разработка
программ 

обучения и 
учебных 
планов 

Анализ рынка труда: 

• Потребность в раб. силе, 

спрос

• Система информирования о 

состоянии рынка труда

• Дезагрегированные 

количественные и 

качественные данные

• Непрерывный процесс

• Опросы, статистика, 

ключевые информаторы, 

интервью

• Фокусная дискуссия, анализ

раб. места

• Разные должности в одной 

профессии

• Соискатели, работодатели, 

HR, руководители, 

корпоративные инструкторы, 

школы

• Разработка учеб. плана, 

функц. анализ, ETED и т. п.

• Знания, навыки, задачи, 

роли, процессы, пробелы

• Утверждение и 

формальная 

проверка

• Циклы

обсуждений: 

большая 

аудитория

• Некоторые 

страны: 

локальный

уровень, доп. 

исследования

• Может включать: 

офиц.

утверждение

органом власти

• Письменный

документ или

поправка к

существующему

документу

• Меньшие группы: соц. 

партнеры, практики, 

эксперты

• Семинары, 

совещания

• Один или несколько

циклов

• Регулярное 

обновление

• Нет уникальной модели

или метода

• Некоторые страны: 

аккредитованные

учреждения   

или училища СПО

• Региональные и 

локализованные учеб. 

программы

• Локальный уровень: 

точная проработка

• Эксперты в сфере 

образования

• Соц. партнеры



Переход к стандартам, ориентированным на результат

Ориентированные на результат стандарты можно определить как

формулировку того, что учащийся

будет знать, понимать и уметь 

после завершения процесса обучения, и выражаются в терминах

знаний, навыков и компетенций (CEDEFOP)

Во всем мире наблюдается тенденция к активному применению стандартов 

(профессиональных/профпригодности), ориентированных на результат

В контексте смещения внимания на результаты обучения основная

направленность образовательных программ меняется с

• того, чему обучают учащихся и как проходит это обучение (входные 

данные), на

• то, какие знания и навыки в итоге получат учащиеся (выходные данные = 

результат) 



Результаты обучения – различное применение

• обозначение (на уровне системы СПО) общих целей обучения

• уточнение намерений, заложенных в учебные планы и программы 

Дополнительные направления применения 

• признание предшествующего обучения 

• начисление зачетных баллов 

• повышение прозрачности и сопоставимости

• выражение того, что учащиеся должны освоить во время обучения



Результаты обучения
 Скорректировать учебный план и методики преподавания

 Переориентировать СПО с логики входных данных на логику 
результата

Ориентация на входные 

данные

Ориентация на результат

- Предметы

- Учебный план

- Время

- Учебники

- Оборудование

- Соотношение 

преподавателей/учащихся

• Приобретенные знания, 

навыки и суждения 

(компетенции)

• Достигнуты цели 

обучения

• Что человек «способен 

делать» по завершении 

обучения?

«Сдвиг» к 

результата

м обучения



Концептуальная схема результатов обучения

Взаимосвязь концепции результатов обучения и концепции стандартов

Входные данные 

обучения:

- Учебный план

- Цели обучения

- Учебные 

программы

- Учреждения

- Инструменты

- Оборудование

- Преподавател

и

- И т. д.

Обучение и 

результаты 

обучения

Профессиональные стандарты

Образовательные стандарты

Результаты 

обучения

компетенции

компетенции

Контекст прямого 

применения на 

рабочем месте

Источник: основано на Cedefop 2009b, 2009c и Cedefop 2010



Результаты обучения: как соотнести их со стандартами? 

Профессион
альные 

стандарты

Оценочный 
стандарт 

Образовате
льные 

стандарты

Основаны 

на

Результат

ы 

обучения

Результат

ы 

обучения

Результат

ы 

обучения

Результаты 

обучения 

определяют 

знания и 

навыки, 

которые 

должны 

получить 

учащиеся

Учебная 

программа



Структуризация результатов обучения (РО)

Горизонтальное измерение РО

• Как мы понимаем различные сферы обучения?

• Как мы находим баланс между сферами обучения, между теорией и практикой, знаниями и 

навыками; как мы понимаем компетенции?

Вертикальное измерение РО

• Как мы выражаем сложность обучения?

• Как мы определяем прогресс в сфере обучения?

• Разнообразие подходов (концепций, терминов) к РО в разных странах, 

отражающее различные истоки, влияния, национальные традиции, 

ценности

• В некоторых странах подходы, основанные на РО и компетенциях

применяются взаимозаменяемо
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Привлечение заинтересованных сторон

 Различная практика в странах Европы 

 В основном предписано законом

 Хорошо развитые учреждения

• Трехсторонние отраслевые советы, профсоюзные комитеты, отраслевые ассоциации, отраслевые

объединения (напр., Советы по отраслевым навыкам), комитеты училищ СПО

 Активное участие социальных партнеров (организации работодателей и профсоюзы)

• Ведущая роль: социальные партнеры совместно или только работодатели

 Качество процессов разработки стандартов зависит от:

• характера заинтересованных сторон (основной «потребитель»?, соц. партнеры, правительства, 

другие?)

• ролей 

• численности экспертов в комитетах

• регулярности взаимодействий
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Институциональный потенциал

 Межинституциональные соглашения и механизмы сотрудничества

 Вовлеченность социальных партнеров

 Разнообразие заинтересованных сторон: разные точки зрения и 
интересы (качество, регламентирование, сопоставимость, прозрачность)

 Способность каждого партнера выразить свои потребности (МСП, 
представители работников, малые и отраслевые ассоциации)

 Приоритет: технические знания в профессии (теоретические, 
практические, прикладные) 

 например, занимающие должность сотрудники и работодатели играют более важную
роль, чем обучающие учреждения

 Экспертиза проектных решений

 Координирование: учреждения-посредники и организаторы
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Великобритания

Шотландия

Северная
Ирландия

Англия

Англия
Уэльс

Разные системы, 

НКС и органы власти

Квалификации

НКС Шотландии

НКС Северной 

Ирландии

НКС Уэльса

НКС Англии 

Шотландские

профессиональные 

квалификации

Национальные 

профессиональные 

квалификации

Национальны

е 

профессиона

льные 

стандарты

Многообразие 

• организаторов обучения 

• квалификаций (обширное содержание и оценка)

• программ и учебных планов (разработаны децентрализовано) 
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Великобритания: Национальные профессиональные стандарты

НПС должны включать: НПС также могут охватывать:

✓ Заголовок, отражающий содержание 

НПС

✓ Резюме — вводный раздел, 

содержащий краткое описание НПС, 

помогающий пользователю 

определить, насколько они ему 

подходят

✓ Критерии эффективности, подробно 

определяющие, что ожидается от 

человека

✓ Знание и понимание — то, что человек 

должен знать и/или понимать, чтобы 

соответствовать критериям 

эффективности

 Область применения, определяющую 

круг обстоятельств или ситуаций, 

оказывающих критическое влияние на 

деятельность при выполнении 

критериев эффективности

 Элементы. НПС могут быть разделены 

на два или более дискретных 

элемента, описывающих деятельность, 

которую должен выполнять человек

 Ценности и поведение — личностные 

качества, которые человек должен 

демонстрировать в рамках НПС
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Заинтересованные стороны

Главные инициаторы: 

 Советы по отраслевым навыкам и Отраслевые органы по профессиональным 
навыкам

➢ Отраслевые ассоциации: полномочия по принятию решений

➢ Профсоюзы: консультативная роль

➢ Профессиональные организации в сфере образования

Другие заинтересованные стороны (консультативная роль):

 Комиссия по трудоустройству и профессиональным навыкам Великобритании

 Конфедерация британской промышленности

 Местное партнерство предпринимательства

 Министерство образования

 Министерство по делам бизнеса, инноваций и навыков (взрослые учащиеся)
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Германия
«Beruf» (профессия): комплексная концепция

Для каждой профессии со стажировкой:

Образовательный 

регламент/инструктаж

Рамочный план обучения

План 

корпоративн

ого 

обучения 

(обучение в 

компании)

Базисный 

учебный 

план

(обучение в 

учебном 

заведении)

И
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Образовательный регламент/инструктаж

 Заголовок, отражающий содержание

 Продолжительность

 Цели

 Профессиональный профиль (Berufsbild)

 Элементы профессии

 Рамочный план обучения

 Регламент оценки

Элементы профессии и передаваемые знания и навыки

 Календарный план реализации рамочного плана обучения 

(полностью)
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Процесс и заинтересованные стороны

Процесс формулировки или пересмотра

➢ Применение любой из действующих 

сторон

➢ Часто: документ о положении дел 

Федерального учреждения 

профессионального образования, BIBB

➢ Сводное определение делимитации и 

контрольных точек

➢ Разработка предложения

➢ Координирование работы 

комиссий/процесса подготовки проектов

➢ Комментарии и проверка социальными 

партнерами

➢ Принятие нового регламента

➢ Продолжительность всего процесса: 

максимум 1 год

Вовлеченные стороны — Комиссии

➢ Организации работодателей

➢ Министерство образования

➢ Федеральное учреждение 

профессионального образования, BIBB 

(роль координатора)

➢ Профсоюзы

Пересмотры

➢ Регулярные пересмотры, 

предусмотренные законодательством, не 

реже одного раза в 3 года

➢ Закрытие, реструктуризация или слияние 

в случае устаревших профессий
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Франция

«ROME: Répertoire 

Opérationel des Métiers et 

des Emplois»

Сумма 

навыков/классификация: 

элементы профессии;

информация о 

компетенциях, условиях 

труда и требуемых 

квалификациях

«Référentiel d’activité / de 

comptétence»

Описание 

профессиональной 

деятельности и 

компетенций, типичных 

для обладателя данной 

квалификации

Соответствие «ROME»
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Сложности при разработке и внедрении ПС

• Недостаточное участие промышленности в разработке и обновлении НСК/НПС

• Институциональный и кадровый потенциал вышестоящего органа и/или агентства по контролю качества, 

необходимый для реализации 

изменений

• Согласование методов оценки (надежность и валидность) с планируемыми результатами обучения

• Квалификации преподавателя/инструктора/специалиста по оценке

- Адекватные знания и навыки в сфере проведения обучения или оценки

- Опыт работы

- Соответствующая педагогика преподавания и оценивания

- Постоянное профессиональное развитие

• Способность поставщиков услуг предоставлять качественные программы обучения

• Текущие расходы на поддержание квалификаций, НСК/НПС (и КС)

• Система эквивалентности, признания предшествующего обучения и перезачета зачетных баллов трудно реализуема



Благодарю за внимание!
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Deutsche Gesellschaft für

Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH

Юридический адрес

в Бонне и Эшборне

Friedrich-Ebert-Allee 36 + 40

53113 Bonn, Germany (Германия)

Тел.:  +49  228  44 60 - 0

Факс:  +49  228  44 60 - 17 66

Эл. почта:  info@giz.de

I   www.giz.de

Dag-Hammarskjöld-Weg 1 - 5

65760 Eschborn, Germany (Германия)

Тел.:  +49  61 96  79 - 0

Факс:  +49  61 96  79 - 11 15


